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Zertifizierungen
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DATASEC Zertifizierungssystem

DIE VIER SAULEN DER SICHERHEIT

DATASEC hat ein umfangreiches Zertifizierungssystem
aufgebaut, das samtliche Unternehmensbereiche von der
Gesetzeskonformitat Uber die Dienstleistungsprozesse und
das Archivsystem bis hin zur nachhaltigen
Unternehmensfuhrung ganzheitlich abdeckt. Wir erreichen
so attestierte und jederzeit nachweisbare Sicherheit in
vollem Umfang.

System, Software und Rechenzentrum

Regelmaliige Prufung durch die KPMG
Wirtschaftsprufungsgesellschaft nach IDW PS 880

Dienstleistungsprozesse

Jahrliches Prozessaudit durch die DEKRA
Certification GmbH nach ISO 9001:2015

Datenschutzkonformitat

Jahrliches Datenschutzaudit mit
Zertifikatsausstellung zur Einhaltung der TOMs
sowie ganzheitlicher DSGVO-Konformitat

Nachhaltigkeit

2021 befindet sich DATASEC unter den besten 25 %
der nachhaltigsten Unternehmen (global) nach
Prufung und Aufnahme in das EcoVadis
Sustainability Rating
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Vollumfangliche Sicherheit
Das Zertifizierungssystem in 2020 und 2021

Januar 2020 September 2020 Mai 2021 Juni 2021 September 2021
SO 9001:2015 DSGVO IDW PS 951 IDW PS 880 Nachhaltigkeit
FUhrung und Datenschutzaudit zur Dienstleistungs- Systemzertifizierung  EcoVadis Sustainability
Aufrechterhaltung des  zertifizierten DSGVO-  bezogenes Internes DOKU@WEB Rating
Qualitatsmanagement Konformitat Kontrollsystem (GoBD, GoB, HGB, (Umwelt, Arbeits- &
-systems einschliel3lich (kundenspezifisch) AO, IDW RS FAIT 1, Menschenrechte, Ethik,
Datenschutzfolge- IDW RS FAIT 3, IDW nachhaltige
abschatzung PS 330) Beschaffung)
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— Eingangsrechnungen

j \ Fingangsrechnungen, elnvoicing Plattform,
y mobile Prozesse, Externes Portal
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Die elnvoicing Plattform

Externes Rechnungs-
portal von DATASEC

Handwerker und
Kunden Portale

Portale

Email mit PDF
DATASEC
elnvoicing

Standards wie Ferd, Plattform

Xfaktur, EDI, Edifact, Elektronisch
Aareal Bank RDV/BKO1

Sonderformate
ARS, iDOCs, XMLs, CSV

Posteingang

Rechnungen in
Papier

DATASEC

Dienstleistungen,
zertifizierte System
Plattform und
Workflow

0oao
Ooojoo
oo(oo

Kunde
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Empfang der elnvoice
Datei(en), Auslesen der
Informationen und
Konvertierung in PDF je

nach Format. Individuelles
Mapping zum Fullen der
Felder. Festlegen des
dynamischen
Identifikationsmerkmals

Abruf der
Kontierungsinformationen
aus SAP-Kontierungstabelle

(/DAS/ACCASS) tiber
Identmerkmal.

Daten
gefunden

Ja

v

Prifung der Buchung gegen
SAP (Buchungssimulation).

Ubergabe der Rechnung in den
Workflow Moenitor und je nach

Dokumentenart in Freigabe (30)
oder direkte Buchung (99).

elnvoicing Plattform (Monitor)

elnvoice
(DL’ Ol M- — - — - Email »
Datensatz)

Format lesen
& archivieren

Formate

Annahme und Verarbeitung jeglicher
Formate, Entwicklung eines
individuellen Mappings zur
Konvertierung des Fremdformates
auf die Strukturen der elnvoicing
Plattform. Nutzung vorhandener
Format-Bibliotheken.

Kontierung gegen Standard SAP
Daten und Objekte (Bestellungen,
Auftrage, etc.) oder mittels
Hilfstabelle im SAP in /das/.

FeRD

S—

elnvoicing

Vorerfassungsbeleg

- — Ubergabe - —p A
& Rechnungsmonitor

Monitor

Prozess

Vorsystem zum Rechnungsmonitor.
StatusfUhrung und Visualisierung der
Schnittstelle. Protokollierungen im
Fehlerfall und bereits im elnvoicing
Eingang Prufung gegen SAP
Buchungssimulation und konfigurierte
Prozesse des Rechnungs-Monitors.

Archivierung aller eingehenden Daten
revisionssicher und Verknupfung an die
spateren Buchungen.

Einbindung der DATASEC Dienstleistung
moglich, wenn Kontierungen oder Daten
bspw. unvollstandig geliefert wurden.
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elnvoicing Plattform (Monitor)

DOKU@WEB  Start chiv  Digitale Akte Reports SAP  Vertrage kets  Info Cockpit intern namische Akte  Cockpit ICHRWCIGRITE BK Cockpit  Info Cockpit Kundenkont:
- 0 @ e C
P-System Q-System Monitor Vorschau
_
itatus: ist gleich ¥ 1-Eingegangen x X ¥ UND w Dokumentenart: ist gleich v ¥ UND -
7 - Fehler bei Ubergabe %
Buchungskreis: ist gleich b4 UND ™
Kreditor: enthalt i UND -
technungsnummer: enthalt b4 UND ~ Rechnungsdatum: ist gleich v M unp v
technungsbetrag: ist gleich v UND w Barcode: enthalt v UND hd

-

letztes Priifergebnis Status Dokumentenart Buchungs...  Kreditor Rechnungsnummer

I = € 25.08.2020 - Sachkonto der Vorerfassungsposition 1 fehlt Die Beschreibung ist nicht gefiillt 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 0104603962_KGM

| = € 21.08.2020 - Sachkonto der Vorerfassungsposition 1 fehlt Sachkonto der Vorerfassungsposition 2 fehlt Die Beschreibung ist... 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 110004689_KGM

I = € 21.08.2020 - Sachkonto der Vorerfassungsposition 1 fehlt Sachkonto der Vorerfassungsposition 2 fehlt Sachkonto der Vorer... 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 110004691_KGM

| = € 20.08.2020 - Rechnungs- und Positionsbetrige haben eine Differenz von 7,95 EUR Sachkonto der Vorerfassungsposition 1 f... 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605

| = € 28.08.2020 - Rechnungs- und Positionsbetrage haben eine Differenz von 0,10 EUR 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 010287278_KGM

| = € 27.08.2020 - Sachkonto der Vorerfassungsposition 1 fehlt Die Beschreibung ist nicht gefillt 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 0107108516_GRM

| = € 21.08.2020 - Sachkonto der Vorerfassungsposition 1 fehlt Die Beschreibung ist nicht gefiillt 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 107108513_GRM

I B - 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 0100300735_GRM
| = - 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 111702434_GRM

| = - 1 - Eingegangen E2 6000 0001414605 107108520_GRM

»

: m DATASEC



elnvoicing Plattform (Monitor

“ockpit Kundenkontakt Abmelden

EOll«lIsl BK Cockpit Info

DOKU@WEB Start Archiv  Digitale Akte Reports 5SAP  Vertrage  Tick pitintern  Dynamische Akte

P Workflow Q Kopf '.‘_J') Historie E Anderungen

Kreditor: Belegdatum: —] RSF1EEA14P20200727911170243471-V_...
Techem (456632) 01.04.2020
Bruttobetrag: Steuerbetrag: MNettobetrag: Wahrung: Barcode: Objektschlissel:
32,40 517 27,23 EUR D52020072790241 278891
Positionen teChem Ihr Ansprechpartner
T p— Techem Niederlassung Disseldorf
. ran-Rennefeld-Weg 2-6 - usseldorf
( Position Nettobetrag Steuer Sachkonto Auftragsnummer | Segmenttext franz-Rennefe Wegz“ﬁg:‘:‘;;'i‘:;fﬂ;ﬂ
E-Mail: duesseldorf@techem.de
O 1 27,23 W1 4003020 AB45934833 RWM M 20_111702434 Techem Energy sences GmbH - Postfach 340~ 0-85733 Eachborn

DATASEC Immabilien AG
Welterstralle 57
57072 Siegen
Thre Objekt-Nr.
LEPS600416623H003
Techem Liegenschafts-Nr.
223/556
Techem Kunden-Nr.
2679321
Bitte bei Zahlung angeben:
Rechnungs-Nr.
6413855090
— Auftraggeber-Nr.
B Notizen Azssassas

Summe Positionen: | 27,23  Differenz:| 0

Sehr geehrte Damen und Herren,

fior den Zeitraum wom 01.01.2020 bis 31.12,2020 berechnen wir lhnen;

Rechnungswesen am 17.09.2021 15:33:02
Hausnebenkosten

Vertrags-Nr.: 610887245

Anbei die Techem Rechnung.

Rechnungswesen am 17.09.2021 15:32:52 BESCHREIBUNG JAHRESRATE GESAMT-PREIS

00580110 Rauchwarnmelder Funk
Bitte prufen-Danke! Funk-Rauchwarnmelder 2
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Mahnungsbearbeitung

s> DOKU@WEB Start  Archiv  Digitale Akte DMS [N EIGELLS Tickets Info Cockpit BK Cockpit  Vertra¢ & ® Abmelden

5 ” - v - Prozess

Speichern In Arbeit Abschliefen Originalanforderung Ubergabe Rechnung Zwei Fenster \/e ra r b e itu ng \/O n I\/I a h n U ng

im Rechnungseingang.

P Workflow 5 Klarungen ' Notizen '3 Historie E Rechnungen D Mahnung D Rechnung

Mahnungen D t
Barcode R20200630000013 Belegdatum 30.06.2020 a e n

Mahnstufe 1 Status Offen

Lieferantennr. 0000013579 Lieferantenname  Hygiene-Shop.com ; ZUOI’dﬂUﬂg der Mahnung

Rechrung M e VT zum Kreditor, Ermittlung der
Barcode R20200514000013 Buchungskreis 9010 g i qﬁﬁ i \{

Rechnungsnummer 6299955 Betrag 284,41 ' _— ) angemahnten ReChnungen
Archiviert am 14.05.2020 Ubergabezeitpunkt 05.07.2021 11:50:29 oo

Status postkorb |dentifizierung im Rechnungs-
{5 Notizen 2 WOI’kﬂ OW.

2. Mahnung zur Rechnung 6299955
.o
Uberblick

Gesamtubersicht aller
Rechnungen der Mahnungen
im jeweiligen Status.

Prozesse

Anforderung Original-
Rechnung beim Kreditor,
Ubergabe als Rechnung zur
Buchung Mahngebuhren.
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Startseite v

DOKUWEB Monitor

DOKU@WEB
Vorerfassungsbeleg

initial ohne Vorselekti

FI-AR Mahndaten

Debitoren
Mahndaten

Stammdaten

Debitoren Zahlungen

Zahlungsdienstleis-
ter

Paypal und andere Z

FI-AR Mahndaten

DOKU@WEB
Vorerfassungsbeleg

manuelle Belege

Datenpool 1

Mahnlauf

Absagegrund

Absagegrund pflegen..

Debitoren Zahlungen

DOKU@WEB
Vorerfassungsbeleg

Belege aus nachbear.

Datenpool 2

Daten zu einer Rech

Rickerstattung

Ruckerstattungen bu...

Stammdaten

DOKU@WEB
Vorerfassungsbeleg

Belege im Freigabepr

Mahnungen
anlegen

IBAN prifen, ergan-
zen oder anfragen

Erstattung fur Debito.

Buchungsbelege

a @ o &

Periodische Aktivitaten fur die Anlagenbuchhaltung

DOKU@WEB
Vorerfassungsbeleg

DOKU@WEB
Vorerfassungsbeleg

DOKU@WEB

Vorerfassungsbeleg
zugewiesene Belege

zur Buchung freigege. erledigte Belege

Mahnhistorie
anzeigen

SAP Fori Ul

Oberflache

Rechnungsmonitor steht
mittels des modernen Fiori
Oberflachen-Designs zur
Verfugung und wurde
vollstandig integriert,

Launchpad

Alle bekannten /DAS/
Transaktionen aus der SAP
GUI sind Uber das Fiori
Launchpad verfugbar.

WeDb-Ul

Echter webbasierter Zugriff
mittels SAP Fiori moglich. Alle
Funktionen des Monitors im
Webbrowser nutzbar.
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Bauabzugsrechnungen

@ Abmelden

AbzUge/ Einbehalte

Ermittlung von Einbehalten und
P Workion & Kot [E3 Bauatzuae] (@ Wertreten D Historie % Anisgen Abzugen gemals der hinterlegten
Bestellung direkt aus SAP.
Anlagenliste und automatische

Einbehaltsart Belegnummer de... Positionsnummer... = Basis Betrag Betrag in Belegw... Hohe des Abzuges Sonderhauptbuc... Buchungsschlussel Basisdatum Arc h |V| e ru ng

Integration

Verarbeitung und visuelle
Abzugsart Belegnummer de... Positionsnummer...  PSP-Element Basis Betrag Betrag in Belegw... Hohe des Abzuges | Sachkonto der H... Steuerkennz ReC h n U ngsfre |ga b e m |t | |Ve
Bauwesenversich... 4200000144 00010 (00000000 30.525,82 0,00 0,00 252400 Date n a b ruf a U S SA P

‘ Rechnungsfreigabe

Rechnungstyp: Schlussrechnung - Burgschaft:

Finbehalt

Sicherheitseinbeh... 4200000144 00010 30.525,82 0,00 0,00 H 39

Baustrom 4200000144 00010 00000000 30.525,82 0,00 0,00 800000

Buchung

Korrekte Buchung gegen
Einbehalte und Abzuge
gem. der Buchungs-
strategie und Bestellung.
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Rechnungsarchiv

ﬂ DOKU@WEB Start Belegtypen Digitale Akte ® Abmelden Re C h n U n gS a r‘C h i\/
= [] [ @ - .. . . . .
| ey 0000 _ Suchmaoglichkeiten wie im
—

i - Archiv-Belegtyp, aber

- Mails Kreditor enthalt - Wahrung enthalt UND

b tetumgean o zukunftige Erweiterungs-
Eingangsrechnungen - P Belegdatum enthalt - ; Referenz enthalt UND m Ogl | C h ke |te n a Ufg r u n d
Fingzngsrechnungen - Q Betrag entnait Barcode enthalt UND e |ge nem M 0 d U |

Mahnungen Wirtschaftseinheit enthalt v Betrag_Pos enthalt UND

Sachkonto enthalt - Dokumentenart enthalt UND

EinkBeleg enthalt - PSP-Element enthalt UND

Integration

Integration des
Rechnungsarchives in das

Sortierung

-
E Anzahl Treffer

A Ergebnisse - Listenansicht

_ Modul der Rechnungsfreigabe.
& . C.[ | DATASECImmobilen GmbH 20212351 04082021 0000002498 0000191004 SO m |t | Ntu |t|\/e ra Ufﬂ N d ba run d
O 0. . 2] DATASEC Immobilien GmbH 20212352 04.08.2021 9 0000002498 0000191004
O 0. B[ DATASEC Immobilien GmbH 20212357 04.08.2021 0000002438 0000191004 n Utha .
O 0. O. [l DATASEC Immobilien GmbH 20212358 04.08.2021 0000002438 0000191004
O O. B. | DATASEC Immobilien GmbH 20212359 04.08.2021 0000002438 0000191004 .
& .. [ . Stadtwerke Siegen 2563201235 17.09.2021 12 DOOOD00265 0000804000 B e re C ht | g U n ge n
4 . e
o [1 Jenz | > » | Einschrankung nach

unterschiedlichen dynamischen
Berechtigungen maoglich.
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I AB
m — LLeipziger
\' = ‘} Stadtwerke
e =38
& @ 7
T ] b
E
04109 Lelpoig
. S S OR—,
Ihee A o
Vertragskontonummel; BA447769 (tlei und Fragen bitte
Rachrungioummer: 300001732143
i - - -
Verbeaudhvstelie: | 04109 Leprig, Fermwdrme, Strchsack
Guten Tag,
m:m-nnau pass haben. Sie erhalten hevte die Rachaung flr des
Unterung/Lantung

Wi Unfervng 13098736 ¢ "N Borrsc 157.068.20 ¢
Buw Tabhangen AR AMC ws nBANC BINsNC

P Guthaden R

Fur die Auszahiung Bres Guthabens tellen Sie uns bitte die BankverSindang bis rem 21.02.2019 mit,
falls wird das Guthaben it den Fillighaien verrechner.

Ihr never Abachiag betrigt 14,117,00 € Die Detalls threr Rechnung haben wir ihoen auf den ndchsten
rutamemengestellt.

R
T St s 0 S Comas byt [

84447769, 300001732143, 11.02.2019 Seite 2vond

L 84447769, 143, 11.02.2019 Seite 3von 4

84447769, 300001732143, 11022019 Sefte 4von 4

Kopf- und Grunddaten der Rechnung

Grunddaten

Hierbei handelt es sich um die
Grunddaten / Kopfdaten der
Rechnung, die durch die
Verarbeitung der Rechnungen in
der Vergangenheit bereits
vorliegen. Diese Daten kdonnen
fUr eine historische Analyse
genutzt und herangezogen
werden. Alle weiteren Daten, die
in der Buchung hinterlegt sind,
konnen ebenfalls verwendet
werden.

Nacharbeit

Sofern die Daten im
Rechnungsarchiv nicht vorliegen,
konnen diese ebenfalls
historisch ermittelt werden.
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Energie-Daten der Rechnung

AR
'm — Leipziger | | | Leipziger i
ol By Lo Energiedaten
) | M oy e s | Ermittlung aller Z&hler der
& Rechnung sowie der
e rencm i ozl e Gesamtverbrauche und
— Perioden. Verdichtet je
:*:m_ :l"-m) .W_ :l-;)m’ r u:l:‘;:u l.:tlll )::lﬁ‘ :;:l; iﬂ:: Zahler' AlSO bSpW. mehrere
SO mARL On . (Deoae  Eoue Zeilen Verbrauche pro
e Recheung. i GGG N me O bwe Rechnung.
Vertragskontonummer: 84447769 (bei Zahkurgen und Fragen bitte angeden) b BESOUMT B B Xm0 amn e o .
Rachrungiaummar: 300001732143 —— _4 e
Lelitungremplinger: P
et IR srers mem o EREmomD Felder
“"‘::* . s oo o Verperotoert mah etrwanes o 5 Tages \LOLAY- 10257 A5 Zah|er— Markt|okatlon
mox 012018 30323018, ‘ Ihve Winmelosten im Detait ~ )
ST = o e Zahlertyp (Gas, Strom, ..)
m Whmesbegrra [ T STERVAT) 1057294 b 2.7900 cven wsu:(N N .
o memse | BE memme | memase N e iehe e Raat 2 - Periode (Start, Ende)
Due Latlagen AR TIAMC ws BAaAC "IN C \ At rmuier et rgh e [ UIRT B SN R .00 1A Ow e ws
0 Guthasen T , Tt ag ietenag _ 'm-uu \\\ — ve r b ra U C h
For die Auszahiung m‘:?w:::naummmmnmmsm ) (R s Mt Mg Dy 1 O _ Elﬂhelt (kWh, m\/\/h, m3)
Ihr never Abachiag betrigt 14,117,00 € Die Detalls ihrer Rechnung haben wie ihoen auf den ndchaten ¥
Seften rutamaengeitelit.
Ergebnis
@ Zahler Start Ende Typ Verbrauch Einheit
2015-6057867 29.12.2018 31.12.2018 Warme 0,10 m3
Sy SR e s SEmea e 5 2015-6057867 01.01.2018 28.12.2018 Warme 12,17 m3
PR o~ s I wessed 161993497 29.12.2018 31.12.2018 Warme 15373,00 kwh
| 61993497 26.10.2018 28.12.2018 Warme 261960,00 kwh
N SRR i 51425899 01.04.2018 25.10.2018 Warme 267942,00 kwh
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Prozessplattform

Auch Ticketsystem genannt..
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Informationsbus fur das Unternehmen

Fachabteilung Externe Roboter

rrrrrr

Papier Akten

Email @ Archiv
Schritt 2 Schritt 3 Schritt 4
Manuell Ticketsystem O%O Daten Bl

Schnittstelle TN Kunde SE;Stteerrr;]ee
i Zentrales ERP
Programme @\
Daten

. Dokumente Dokumente

erzeugen ablegen m DATASEC
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Immobilien AG :
ke Korrespondenzen
Larmprotokoll
o | ot Erstellung in Word
I Erzeugung individueller

Beschwerde gegen
{Mame, Anschrift)

Korrespondenzvorlagen in
Microsoft Word mittels

Datum Uhrzeit fArt der Beschwverde :-1) Start  Archiv  Digitale Akte DMS  Rechnungsfreigabe Info Cockpit ~ BK Cockp # melden TeXt ba U Ste I n e n :

Stammdaten

Verwendung der Mieter -
Stammdaten aus dem

4 & Ticket 4
m
ok Infocockpit und Ticketprozessen
Mietvertrag ~ 0057.0242.00004.22 (717) - g
Herr Klaus Reitmaier i =
Krummer Biichel 12 Opidaten
206/E 1Kl Dokumentationsfeld \/e rS a n d
Tel. 0271880840
Mo (IR 0HE Hinwets Ruheseiten Erstellte Korrespondenzen
£ el eretmaler@wen de Von 22. 00 bis 7. 00 Uhr solite unbedingt Ruhe herrschen, an Sonn- und Feiertagen nach Maglichkeit ko n n e n d | re kt a u S d e m
Geburtstag 15.06.1988 ganztags.
Ort / Datum Untersc MV-Beginn MV-Ende Kiindigung In der Zeit von 13. 00 bis 15. 00 Uhr solite nach Moglichkeit eine Ruhepause eingehalten und Gerausch T| C ketsyste M vVersen d et we rd en

36.11.2000 verursachende, stdrende Tafigkeiten wie z. B. handwerkliche und laute hausliche Arbeiten unterlassen

werden.

Bu?(l:j 0057 DATASEC K&In AUtomat|SChe Ab|age

DATASEC (00000242) Erstellte Formulare kdnnen

50676 Koln (Haus 00000570) . .

00000004 - - automaUSCh N del’ Akte
abgelegt werden

m DATASEC
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<@ DOKU@WEE Start  Archiv [INEICEVNIEN DMS

<]

Miniaturen

Reitmaier
= Trefferliste: 4 Krummer Biichel 12: 0242.00004.22 Klau... ¥
B Integrierte Akte -
& Mieterakte

v || Alle Belege
~ [ Altakte

[ Mietvertrag
[£1 Mietvertragsrelevante Unterlagen
[ Allgemeiner Schriftverkehr
[2) DSGVO relevante Daten
Mietvertrag
[ Mietvertrag

[2) Nachtrage/Vertragsentlassungen

5] Kz-]ut\'on/l?w\'.'lrgschaf‘g‘\‘>
vy

2] SEPA-Mandate 4 Zeile(n) ausgewahlt
[5 Abnahme/Ubergabe
[ Kiindigung
[2 Genehmigungen
2] Wohnungsgeberbeststigung
[ Duldung zusitzlicher Personen
[ Untervermietung

121 Tiarhaltina

19

Rechnungsfreigabe

(

O @ O0O0OO0OO®Q®OO®KROOOOQODO

@ w oW m

SNy O

ARYIRVARNRRNE W

LU

|

Tickets  Info Cockpit BK Cockpit  Vertragscockpit

DSGVO

Betreff

. FERTIGSTELLUNG RENOVIERUNG

. SPERRMULL

. SPERRMULL FOTO KELLER

. POSTEINGANG HUNDEHALTUNG AUSGEFULLT.PDF
. HAUSORDNUNG

. MIETERSELBSTAUSKUNFT.PDF

. MERKBLATT-ZUR-GLASREINIGUNG.PDF

. BURGSCHAFTSERKLARUNG PDF

. HAUSORDNUNG.PDF

. MIETVERTRAG.PDF

. ERINNERUNG AUSZAHLUNG KAUTION .PDF
. PERSONALAUSWEIS

. KUNDIGUNG.PDF

. MIETERSELBSTAUSKUNFT.PDF

. VERWARNUNG HAUSORDNUNG .PDF

. VERTRAGSUNTERLAGEN .PDF

. WOHNUNGSMIETVERTRAG MIT BARCODE.PDF

Bearbeiten

Belegdatum
18.10.2021
13.09.2018
13.09.2018
18.10.2021
29.09.2009
20.10.2021
26.10.2018
18.10.2021
14.09.2018
18.10.2021
18.10.2021
30.09.2009
18.10.2021
22.10.2021
18.10.2021
18.10.2021

20.10.2021

Digitale Akte — Drag&Drop

Auswahl! der

a Dokumente

Moglichkeit der Auswahl mehrerer
Dokumente

Buchungskreis
0057
0057

Drag & Drop

0057

Einzelne oder mehrere Dokumente
- auswahlen und einfach in eine
neue Lasche ziehen

Q057
0057
0057
0057
0057

Upload per Drag & Drop

0057

Dokumente vom Desktop einfach in
die Akte ziehen und archivieren

m DATASEC



Finspruch Betriebskosten

Mieterverein Herne 2 e.\V.

1. Vorsitzender: RA Thomas Reuter — Geschiftsfiihrer Wihelm h ki MIETERBUND

Externe Daten
Anbindung an SAP-
sy e Stammdaten (z.B. Debitoren
iyl und Kontierungen)
|

44649 Herne

Telefon: 02325/4711
P2021

-~~~ ==

www.mietel

Integration
In den SAP-
Rechnungsworkflow

Klaus

Mietobjekt: Krummer Biichel 12, KéIn

Vertragsnummer: 45776
Jahresabrechnung 2020

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir vertreten bekanntlich die mietrechtlichen Interessen von Herrn Klaus Reitmaier.

>
Q)

Der Mieter hat die Jahresabrechnung 2020 zur Priifung liberreicht. Wir bitten daher héflichst um die
Ubersendung der folgenden Rec s

viduelle Erfassungstfelder

Wasser
i~ | - .P‘_ & - - - = -
Miete Kaltwasserzihler >Chisgwort Qualifizierter Einspruch Neten<osten - schwer x
Entwdsserung
O= == -
Miillabfuhr —— i -
L IS
Hauswart
-
-
Multimediaversorgung - - ]
S=zozs anr 2020 =i
Bei der Umlage der Kosten fiir Wasser und Entwésserung féllt auf, dass der Kaltwasserverbrauch fiir die Wohnung
mit 341,10 m® auBergewdhnlich hoch ausfilit. Die Mieter haben darauf hingewiesen, dass die Wohnung mit 4
Personen bewohnt wird, die Verbraucherzentrale geht von einem durchschnittlichen Verbrauch von 50m* pro {mecama v & = = S —— A ot et et e
Person im Jahr aus, sodass hier ein Gesamtverbrauch von 200 m? realistisch wére. Insofern bitten wir um CElEnaren: SOTVEEEETUNE X Hauswart X vivitmedia X v
Mitteilung, inwieweit der Kaltwasserzahler noch geeicht ist.
MOlisbfuhr % Wassenversorsuns

Biiro Wanne-Eickel Rechtsberatungszeiten Biiro Herne
Montag 09:00 - 16:00 Uhr Dienstag: 09:00 - 12:00 Uhr
Mittwoch 11:00 - 18:00 Uhr NUR NACH TERMINABSPRACHE! Donnerstag: 13:00 ~ 18:00 Uhr

Freitag 09:00 — 13:00 Uhr

m DATASEC
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P2021101800235

SEPA-Mandat Mietvertrag Nr. 0242.00004.22

Glaubiger: DATASEC Immobilien AG
Glaubiger-D: Mietvertrag
SEPA-Mandat for: 0242.00004.22

Ich erméchtige/wir ermachtigen den oben genannten Glaubiger wiederkehrende
Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels SEPA-Basislastschrift einzuziehen.
Zugleich weise ich/weisen wir mein/unser Kreditinstitut an, die vom Glaubiger auf
mein Konto/unser Konto gezogenen Lastschriften einzultsen.

Hinweis: Ich kann/wir kdnnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei
die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Die Mandatserteilung gilt bis zum schriftlichen Widerruf, wobei dieser 14 Tage vor
Ablauf des Monats, in dem die letzte Abbuchung erfolgen soll, beim Vermieter vorliegen
muss.

Mieter: Klaus Reitmaier

Anschrift des Mietobjektes:  Krummer Biichel 12

Name Kontoinhaber: Klaus Reitmaier

Anschrift Kontoinhaber: Krummer Biichel 12, 50676 Kdin

[BAN: DES9 2501 0422 4707 9689 18

BIC Kreditinstitut: JCOISDES®OE - .
Mandat guitig ab: 03.11.2021

Kain, 03.11.2021 e

Ort, Datum Unterschrift Kontoinhaber

*-~~

Bankverbindung: Do01 =
Parner: 100714558770
\N
*-* SERA-GUITIZ 2l D3.11.2021
IBARN: DESSZ501042247079689°
BIC: COLSDE3ZHHH

27

Aktivierung von SEPA-Lastschriftsmandaten

Externe Daten
Anbindung an SAP-
Stammdaten (z.B. Abruf von
Bankverbindung)

Integration

Automatische Aktivierung des SEPA-
Lastschriftmandats in SAP Uber RFC
Funktionsbaustein

Dienstleistung

& Abgleich der Bankverbindung und Prufung auf
Unterschrift

Individuelle Erfassungsfelder

Ort, Daturn Unterschrift [«

m DATASEC




APP als weiterer Eingangskanal der Mieterkommunikation

GWG UNTERSTUTZT
CORONA-HELDEN

MIT 70.000 EURO

= THIEE

Austausch von Stammdaten,
Prozessen, Tickets und
Dokumenten

Anmeldung Uber Integrierte
Stammdaten des DATASEC Info-
Cockpits

Bereitstellung aller Abrufe tUber
entwickelte APIs



Mietvertrag

0057.0242.00004.22
Herr Klaus Reitmaier
Krummer Biichel 12
50676 Koin
0271880840
016098 02 23 82
kreitmaier@web.de

15.06.1988

MV-Ende  Kiindigung

Saldo
Zahllast
Mieter IBAN

Zahlweg

000 EUR

590,63 EUR

DES9 2501 0422 4707 9689 18

B

- Mieterhohung (MEH) offen
- offener Rechtsfall

- Mieter in Ratenzahlungsvereinbarung

Erstelldatum |

Betreff

11.11.2021 09:40:51  Mieter App: Beschwerde Nachbar

03.11.2021 09:56:49
03.11.2021 09:52:13
03.11.2021 09:48:46
03.11.2021 09:47:55
03.11.2021 09:46:07

24.09.2019 11:30:24

Beschwerde Larm Nachbar
Posteingang Hund
Genehmigung Hund
Genehmigung Katze
Genehmigung Hamster

Einspruch Betriebskosten

Ticketpostkorb
Kundenbetreuer,
kaufméannische:

Posteingang

ANFRAGE
ABGESENDET

kaufmannische I

kaufméannische
kaufméannische

Betriebskosten

INntegration Mieterapp

O

Tickets

Konfiguration der App Uber die
hinterlegten Ticketprozesse,
Ubergabe aller Anliegen als
Tickets. Eigener Eingangskanal
inkl. Chat-Funktionalitaten.

Multi-Channel

Kommunizieren Uber
mehrere Eingangs- und
Ausgangskanale wie Chat,
App, Post, Email in einem
Ticket.

Dokumente
Vollstandige Integration und
Zugriffsmoglichkeiten in die
Mieterakte und andere
zentrale Akten.

m DATASEC



DIT APP

Mieter

Vermieter

EigentUmer

Android
und 10S

Framework

24

Mieter

DOKU@WEB - Architektur mit SAP + DIT

&) DOKUGWEB Plattform

Kontierungsplatz

DOKU@WEB Application Backend

&2 SAP ERP System

» FI/SD/MM/ ..
i CIEED |

» RE/FX/ BlueEagle
| DOKU@WEB | |

SAP Addon

»  Stammdaten
I I

»  Programme

BAPI

SAP Archivelink

DIT App
Server

Zertifiziert
revisionssicheres

Archiv

DOKU@WEB

1
|
1
|
1
1
|
1
|
1
|
|
1
|
: /das/
|
1
|
1
|
1
1
|
1
|
1
' | RRC
1

SAP Connector g

I

|

| _

: - DATASEC-Anwendung
1

I

|

|

SAP Content Server

I Arbeitsplatz Kunde

RZ DATASEC : Kunde m DATASEC



5asis-System

Systemplattform DOKU@WEB

(O®0) m DATASEC



Office 365

5S0365

Single Sign On und
Anmeldung mittels
Microsoft Office 365 Konto

= DATASEC an der DOKU@WEB
Plattform.
Anmelden mit Office 365
= o Azure AD

Synchronisierung von
Benutzern und Gruppen
mittels Microsoft Azure AD
und DOKU@WEB zur
einheitlichen Pflege von
Benutzern (Geplant Q1/2022)

Integration

Weitere Integration in
OneDrive, SharePoint, Teams
und Office365 mittels APIs
gepruft und maoglich,
(Umsetzung noch offen)

m DATASEC



B Start Archiv  Digitale Akte  DMS  Rechnungsfreigabe  Tickets  Info Cockpit ~ BK Cockpit  Vertragscockpit

Suchbereiche:
0 BEKO-Akte (3)
O Tickets (2)

U Objektakte (2)

0 Mieterakte (1)

Belegtypen:
L BEKO-Akte (3)
Objektakte (2)

U Mieterakte (1)

Eingangsdatum:

Mieter:

 Klaus Reitmaier, Krummer Biichel
12, 50676 Kdln (1)

Buchungskreis:
LI DATASEC Kaln (3)

L) DATASEC Wolgast (3)

Lieferanten-Nr:

O BEW GmbH (3)

Gebaude:

™ BEKO-Akte / Alle Belege/ Betriebskostenakte/ Rechnungen

" BEKO-Akte / Alle Belege/ Betriebskostenakte/ Rechnungen

Beschwerde

ts L) Stammdaten

SeiteAllgemeine #e*hnuno*m "ol nend*-rd*s*rjge” Fragen oder Beschwerden,) gerichtet werder

Beschwerden vonVerbrauchem im Sinne des” 13 BGB, die den Anschluss

BEW GMBH

|

954954 0) oder r"r Mail (info”bew-bochoitde) gerichtet werden. Beschwerden
BEW GMBH

K er Str. 41

Ain*rm*ti*nen BE*-Kunden*ervice Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang

Beschwerde L Nachbar (02-211103-Q0008)
Prozess: Al ne Beschwerden / FAQ Larm

Mietvertrag: 0242.00004.22
Mieter: 0057.0242.00004.22

Beschwerde Sperrmiill (02-211104-Q0021)

Prozess: Schiti igabe / Eingang Protokoll

Geschlossen (04.11.2021 13:45:12)

8 Ergebnisse (0.032 5)

_020000..

Bocholter Energie- und Wasserversorgung GmbH

[

LR201607250068

sie emeichen unsere Kunderberalung

BEW GbH - Postach 22 49 - 46372 B0cht Teieicn 08008548540

Teitx 0287119541000
vl lo@watetra de

& ot

14072018

1004278
VA 14154595811

Schiussabrechnung 2016
Verbrauchsstalle:

Seh geene Damen und Heren
‘== wir bednken uns FOr Ihr errauen in umser Unternehmen. Fr den Zeiraum 05,03.2018 b 16.06.2016 haben wir
—— folgende Verbrauchsabrechnung fir Sie erstelt

Verbrauchsart Varbrauch Hetto ust Rechau
[strom 0 K 241 EUR 426EUR 26,67 EUR)

Summe. LM EUR 46ER 26,67 EUR)

— [Forderung BATE
Am 26.07.2016 taliger Betrag: 26,57 EUR. Bitte Oberweisen Sie den Batrag zur Falighei auf unser Konto

= 0000106582 / IBAN: DE21 4285 0035 0000 1056 E2 bei der Stadisparkasse Bocholt (BLZ 42850035 / BIC
WELADED1BOH).

= Detailliente Informationen zu Iner Rechnung, zur Abschiagszusammensetzung und -fligkeit sowie zur Moglichkeil

—— der Jahreszahlung entnehmen Sie bitte ebentalls den Foigeseiten.

For Rickiragen stehen wi Innen geme zur Vertogung.
Mittreundichen Gralen

— e
BOCHOLTER ENERGIE- UND

LSS BT i S

Seite 1 von 1

Ubergreifende Suche

Uberblick

Moglichkeit alle Module von
DOKU@WEB mittels einer
einheitlichen Suche schnell
durchsuchen zu kénnen.
Umsetzung mittels modernster
inMemory Technologie,
Berucksichtigung von
Berechtigungen, Individualisierbar.

Daten

Alle Module, die ihre Daten bereits
in Form der inMemory Technik
ablegen und verwalten, sowie
Dokumente die bereits inhaltlich
klassifiziert wurden, kdnnen an die
Suche angeschlossen werden.
Ebenso externe Datenquellen.

m DATASEC



Ubergreifende Suche

Je nach Modul und Quelle konnen
One O oiguete Oes O - eigene Suchbereich aufgebaut
T [y upaam—— e ' werden, jeder Suchbereich kann

rozess emeine Beschwerden / FAQ Larm

s 10 0 et e et i - individuelle Indexfelder beinhalten.

Mietvertrag: 0242.00004.22

- - il de ol i SOt e i Im Ergebnis kann jeder Treffer je
e Suchbereich unterschiedlich
et rivast) L e eingestellt werden, welche
[z - Indexfelder er in der Trefferliste

Mieter: 0057.0242.00004.22 d i re kt d a r_Ste | |t'

Hinweis Ruhezeiten:

0002_tis_ticket q_v2

Status:

Geschlossen (1
RES e (Geschlossen (04.11.2021 13:45:12)

in Bearbeitung (1)

Vorschau
4 Je Modul ist ein Vorschaubereich
o konfigurierbar, welcher den Inhalt

Von 22

Telefon (1)

des Treffers direkt in der
Trefferliste offnet. Somit konnen
nicht nur Dokumente, sondern
auch Tickets, Cockpits oder
andere Daten fur den schnellen
Einblick vorgeschaltet werden.

m DATASEC



Vielen Dank
FUr die Aufmerksamkeit.

DATASEC information factory GmbH
Welterstr. 57
57072 Siegen

+49 (271) 88084 0

www.datasec.de

contact@datasec.de

facebook.com/DATASECSIEGEN

m DATASEC




