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Zertifizierungen
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DATASEC Zertifizierungssystem

DIE VIER SÄULEN DER SICHERHEIT
DATASEC hat ein umfangreiches Zertifizierungssystem 
aufgebaut, das sämtliche Unternehmensbereiche von der 
Gesetzeskonformität über die Dienstleistungsprozesse und 
das Archivsystem bis hin zur nachhaltigen 
Unternehmensführung ganzheitlich abdeckt. Wir erreichen 
so attestierte und jederzeit nachweisbare Sicherheit in 
vollem Umfang.

System, Software und Rechenzentrum
Regelmäßige Prüfung durch die KPMG 
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft nach IDW PS 880

Dienstleistungsprozesse
Jährliches Prozessaudit durch die DEKRA 
Certification GmbH nach ISO 9001:2015

Nachhaltigkeit
2021 befindet sich DATASEC unter den besten 25 % 
der nachhaltigsten Unternehmen (global) nach 
Prüfung und Aufnahme in das EcoVadis 
Sustainability Rating

Datenschutzkonformität
Jährliches Datenschutzaudit mit 
Zertifikatsausstellung zur Einhaltung der TOMs 
sowie ganzheitlicher DSGVO-Konformität
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Vollumfängliche Sicherheit
Das Zertifizierungssystem in 2020 und 2021

Januar 2020 September 2020 Mai 2021

DSGVO 
Datenschutzaudit zur 
zertifizierten DSGVO-

Konformität 
einschließlich 

Datenschutzfolge-
abschätzung

ISO 9001:2015
Führung und 

Aufrechterhaltung des 
Qualitätsmanagement

-systems

IDW PS 880
Systemzertifizierung 

DOKU@WEB
(GoBD, GoB, HGB, 
AO, IDW RS FAIT 1, 
IDW RS FAIT 3, IDW 

PS 330)

IDW PS 951
Dienstleistungs-

bezogenes Internes 
Kontrollsystem

(kundenspezifisch)

Nachhaltigkeit
EcoVadis Sustainability 

Rating
(Umwelt, Arbeits- & 

Menschenrechte, Ethik, 
nachhaltige 

Beschaffung)

Juni 2021 September 2021
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Eingangsrechnungen
Eingangsrechnungen, eInvoicing Plattform, 
mobile Prozesse, Externes Portal
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Die eInvoicing Plattform

Rechnungen in 
Papier

Posteingang

90%

1%

Portale

Elektronisch

Externes Rechnungs-
portal von DATASEC

Handwerker und 
Kunden Portale

Email mit PDF

Standards wie Ferd, 
Xfaktur, EDI, Edifact, 

Aareal Bank RDV/BK01

Sonderformate
ARS, iDOCs, XMLs, CSV

DATASEC 
eInvoicing 
Plattform DATASEC

Dienstleistungen, 
zertifizierte System 

Plattform und 
Workflow

Kunde
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Formate

Annahme und Verarbeitung jeglicher 
Formate, Entwicklung eines 
individuellen Mappings zur 
Konvertierung des Fremdformates 
auf die Strukturen der eInvoicing
Plattform. Nutzung vorhandener 
Format-Bibliotheken.

Kontierung

Kontierung gegen Standard SAP 
Daten und Objekte (Bestellungen, 
Aufträge, etc.) oder mittels 
Hilfstabelle im SAP in /das/.

Prozess

Vorsystem zum Rechnungsmonitor. 
Statusführung und Visualisierung der 
Schnittstelle. Protokollierungen im 
Fehlerfall und bereits im eInvoicing
Eingang Prüfung gegen SAP 
Buchungssimulation und konfigurierte 
Prozesse des Rechnungs-Monitors.

Archivierung aller eingehenden Daten 
revisionssicher und Verknüpfung an die 
späteren Buchungen. 

Einbindung der DATASEC Dienstleistung 
möglich, wenn Kontierungen oder Daten 
bspw. unvollständig geliefert wurden.

eInvoicing Plattform (Monitor)
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eInvoicing Plattform (Monitor)
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eInvoicing Plattform (Monitor)



10

Mahnungsbearbeitung

Daten
Zuordnung der Mahnung 
zum Kreditor, Ermittlung der 
angemahnten Rechnungen. 
Identifizierung im Rechnungs-
workflow.

Überblick
Gesamtübersicht aller 
Rechnungen der Mahnungen 
im jeweiligen Status.

Prozess
Verarbeitung von Mahnung 
im Rechnungseingang.

Prozesse
Anforderung Original-
Rechnung beim Kreditor, 
Übergabe als Rechnung zur 
Buchung Mahngebühren.
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SAP Fiori UI

Launchpad 
Alle bekannten /DAS/ 
Transaktionen aus der SAP 
GUI sind über das Fiori 
Launchpad verfügbar.

Web-UI
Echter webbasierter Zugriff 
mittels SAP Fiori möglich. Alle 
Funktionen des Monitors im 
Webbrowser nutzbar.

Oberfläche
Rechnungsmonitor steht 
mittels des modernen Fiori 
Oberflächen-Designs zur 
Verfügung und wurde 
vollständig integriert.
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Bauabzugsrechnungen

Abzüge/ Einbehalte
Ermittlung von Einbehalten und 
Abzügen gemäß der hinterlegten 
Bestellung direkt aus SAP. 
Anlagenliste und automatische 
Archivierung.

Integration
Verarbeitung und visuelle 
Prüfung während der 
Rechnungsfreigabe mit live 
Datenabruf aus SAP.

Buchung
Korrekte Buchung gegen 
Einbehalte und Abzüge 
gem. der Buchungs-
strategie und Bestellung.



13

Rechnungsarchiv

Rechnungsarchiv
Suchmöglichkeiten wie im 
Archiv-Belegtyp, aber 
zukünftige Erweiterungs-
möglichkeiten aufgrund 
eigenem Modul.

Integration
Integration des 
Rechnungsarchives in das 
Modul der Rechnungsfreigabe. 
Somit intuitiver auffindbar und 
nutzbar.

Berechtigungen
Einschränkung nach 
unterschiedlichen dynamischen 
Berechtigungen möglich.
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Nacharbeit
Sofern die Daten im 
Rechnungsarchiv nicht vorliegen, 
können diese ebenfalls 
historisch ermittelt werden.

Grunddaten
Hierbei handelt es sich um die 
Grunddaten / Kopfdaten der 
Rechnung, die durch die 
Verarbeitung der Rechnungen in 
der Vergangenheit bereits 
vorliegen. Diese Daten können 
für eine historische Analyse 
genutzt und herangezogen 
werden. Alle weiteren Daten, die 
in der Buchung hinterlegt sind, 
können ebenfalls verwendet 
werden.

Kopf- und Grunddaten der Rechnung
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Energie-Daten der Rechnung

Felder
- Zähler, Marktlokation
- Zählertyp (Gas, Strom, ..)
- Periode (Start, Ende)
- Verbrauch
- Einheit (kWh, mWh, m³)

Energiedaten
Ermittlung aller Zähler der 
Rechnung sowie der 
Gesamtverbräuche und 
Perioden. Verdichtet je 
Zähler. Also bspw. mehrere 
Zeilen Verbräuche pro 
Rechnung.

Ergebnis
Zähler Start Ende Typ Verbrauch Einheit

2015-6057867 29.12.2018 31.12.2018 Wärme 0,10 m3

2015-6057867 01.01.2018 28.12.2018 Wärme 12,17 m3

61993497 29.12.2018 31.12.2018 Wärme 15373,00 kwh

61993497 26.10.2018 28.12.2018 Wärme 261960,00 kwh

51425899 01.04.2018 25.10.2018 Wärme 267942,00 kwh



16

Prozessplattform
Auch Ticketsystem genannt..
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Schritt 4Schritt 3Schritt 2Schritt 1

Informationsbus für das Unternehmen

Fachabteilung RoboterExterne

Kunde
Zentrales ERP

• Programme

• Daten

Ticketsystem

Dokumente
erzeugen

Dokumente
ablegen

Akten

Archiv

Daten BI

Externe
Systeme

Schnittstelle

Manuell

Email

Papier
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Erstellung in Word
Erzeugung individueller 
Korrespondenzvorlagen in 
Microsoft Word mittels 
Textbausteinen.

Stammdaten 
Verwendung der Mieter –
Stammdaten aus dem 
Infocockpit und Ticketprozessen

Versand
Erstellte Korrespondenzen 
können direkt aus dem 
Ticketsystem versendet werden

Automatische Ablage
Erstellte Formulare können 
automatisch in der Akte 
abgelegt werden

Korrespondenzen
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Digitale Akte – Drag&Drop

Auswahl der 
Dokumente
Möglichkeit der Auswahl mehrerer 
Dokumente 

Drag & Drop
Einzelne oder mehrere Dokumente 
auswählen und einfach in eine 
neue Lasche ziehen

Upload per Drag & Drop
Dokumente vom Desktop einfach in 
die Akte ziehen und archivieren 
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Individuelle Erfassungsfelder

Einspruch Betriebskosten

Externe Daten
Anbindung an SAP-
Stammdaten (z.B. Debitoren 
und Kontierungen)

Integration
In den SAP-
Rechnungsworkflow



21

Individuelle Erfassungsfelder

Externe Daten
Anbindung an SAP-
Stammdaten (z.B. Abruf von 
Bankverbindung)

Integration
Automatische Aktivierung des SEPA-
Lastschriftmandats in SAP über RFC 
Funktionsbaustein

Dienstleistung
Abgleich der Bankverbindung und Prüfung auf 
Unterschrift

Aktivierung von SEPA-Lastschriftsmandaten



APP als weiterer Eingangskanal der Mieterkommunikation

− Austausch von Stammdaten, 
Prozessen, Tickets und 
Dokumenten

− Anmeldung über Integrierte 
Stammdaten des DATASEC Info-
Cockpits

− Bereitstellung aller Abrufe über 
entwickelte APIs
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Integration Mieterapp

Tickets
Konfiguration der App über die 
hinterlegten Ticketprozesse, 
Übergabe aller Anliegen als 
Tickets. Eigener Eingangskanal 
inkl. Chat-Funktionalitäten.

Multi-Channel
Kommunizieren über 
mehrere Eingangs- und 
Ausgangskanäle wie Chat, 
App, Post, Email in einem 
Ticket.

Dokumente
Vollständige Integration und 
Zugriffsmöglichkeiten in die 
Mieterakte und andere 
zentrale Akten.
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DOKU@WEB – Architektur mit SAP + DIT

SAP Connector

SAP Content Server

RFC

Arbeitsplatz Kunde

Arbeitsplatz DATASEC

DATASEC-Anwendung

RZ DATASEC     Kunde

Kontierungsplatz Web Archiv

Digitale Akte

Rechnungsfreigabe

Klärungsplatz

DOKU@WEB Application Backend

Cockpits

Digitale Poststelle

Workflows

DOKU@WEB Plattform

SAP ArchiveLink

SAP ERP System

DOKU@WEB
SAP Addon

/das/

Rechnungsmonitor

FI / SD / MM / ..

RE/FX / BlueEagle

Stammdaten

Programme
BAPI

Zertifiziert 
revisionssicheres

Archiv 
DOKU@WEB

DIT App 
Server

Mieter

DIT APP

Android 
und IOS 

Framework

Mieter

Vermieter

Eigentümer
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Basis-System
Systemplattform DOKU@WEB
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Office 365

Azure AD
Synchronisierung von 
Benutzern und Gruppen 
mittels Microsoft Azure AD 
und DOKU@WEB zur 
einheitlichen Pflege von 
Benutzern (Geplant Q1/2022)

Integration
Weitere Integration in 
OneDrive, SharePoint, Teams 
und Office365 mittels APIs 
geprüft und möglich. 
(Umsetzung noch offen)

SSO365
Single Sign On und 
Anmeldung mittels 
Microsoft Office 365 Konto 
an der DOKU@WEB 
Plattform.
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Übergreifende Suche

Daten
Alle Module, die ihre Daten bereits 
in Form der inMemory Technik 
ablegen und verwalten, sowie 
Dokumente die bereits inhaltlich 
klassifiziert wurden, können an die 
Suche angeschlossen werden. 
Ebenso externe Datenquellen.

Überblick
Möglichkeit alle Module von 
DOKU@WEB mittels einer 
einheitlichen Suche schnell 
durchsuchen zu können. 
Umsetzung mittels modernster 
inMemory Technologie, 
Berücksichtigung von 
Berechtigungen, Individualisierbar.
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Übergreifende Suche

Indexfelder
Je nach Modul und Quelle können 
eigene Suchbereich aufgebaut 
werden, jeder Suchbereich kann 
individuelle Indexfelder beinhalten. 
Im Ergebnis kann jeder Treffer je 
Suchbereich unterschiedlich 
eingestellt werden, welche 
Indexfelder er in der Trefferliste 
direkt darstellt.

Vorschau
Je Modul ist ein Vorschaubereich 
konfigurierbar, welcher den Inhalt 
des Treffers direkt in der 
Trefferliste öffnet. Somit können 
nicht nur Dokumente, sondern 
auch Tickets, Cockpits oder 
andere Daten für den schnellen 
Einblick vorgeschaltet werden.
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Vielen Dank
Für die Aufmerksamkeit.

DATASEC information factory GmbH
Welterstr. 57
57072 Siegen

+49 (271) 88084 0

facebook.com/DATASECSIEGEN

contact@datasec.de

www.datasec.de


